Fiches ressource :
Les étapes de la démarche « Marketing »


Le marché :

expression des besoins


Analyse des besoins par le biais des études de marché



Exploitation des résultats



Réflexion et conception du « plan marketing »


	
Conception
du produit  

P
	
Fixation

du prix 
 

P
	
Détermination de la politique de communication  
P


	
Détermination de la politique de distribution : 

D
	
Implication de la force de vente : 

V



Mise en œuvre du plan marketing


Suivi – Contrôle - Correction


Marché : satisfaction des besoins
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